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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA 
 

Leia atentamente as seguintes instruções de segurança para evitar acidentes e evitar que o equipamento e outros 
dispositivos de conexão sejam danificados. 
 

1. Fonte de alimentação (Obs.: Use a fonte de alimentação fornecida ou especificada pelo fabricante); 
Nunca opere o equipamento usando uma fonte de alimentação não especificada. 

2. Nunca insira objetos de qualquer tipo pelas aberturas do DVR; 
Nunca insira objetos de qualquer tipo pelas aberturas do DVR para evitar choque elétrico, ou outros acidentes. 

3. Não coloque o equipamento em local empoeirado; 
Não coloque o equipamento no local empoeirado. 

4. Não coloque o equipamento sob chuva ou ambiente úmido; 
Não coloque o equipamento em ambiente úmido, como porão. Se o equipamento entrar acidentalmente em 
contato com água, desconecte o cabo de alimentação e contate imediatamente o revendedor ou Assistente Técnico 
Autorizado. 

5. Mantenha a superfície do equipamento limpa e seca; 
Use um pano úmido e macio para limpar a caixa externa do DVR (não use limpadores em aerossol líquido). 

6. Não opere se algum problema for encontrado; 
Se houver qualquer cheiro ou som estranho no DVR, desconecte o cabo de alimentação e entre em contato com o 
revendedor ou Assistente Técnico Autorizado. 

7. Não tente remover a tampa superior; 
Aviso: Não remova a tampa do DVR para evitar choque elétrico. 

8. Manuseie com cuidado; 
Se o DVR não funcionar normalmente devido impacto e/ou queda, entre em contato com o revendedor autorizado. 

9. Use bateria de lítio padrão (Aviso: Use as baterias instaladas ou especificadas pelo fabricante); 
Depois de desligar a fonte de alimentação, se o relógio do sistema perder a configuração, substitua a bateria de lítio 
de 3 V padrão na placa principal. 
Aviso: Desligue o DVR antes de substituir as baterias, ou você poderá sofrer um choque elétrico grave. Elimine 
adequadamente as baterias usadas em pontos de coleta. 

10. Coloque o equipamento em um local com boa ventilação; 
O sistema DVR inclui HDD, que produz grande quantidade de calor durante a operação. Não bloqueie as aberturas de 
ventilação (na parte superior, inferior, ambos os lados e traseira) para resfriar o sistema durante a operação. Instale 
ou coloque o equipamento em local com boa ventilação. 

11. A fonte externa de energia só pode ser utilizada em 1 DVR. Não conecte mais equipamentos, ou o DVR 
pode ser reiniciado repetidamente devido à alimentação insuficiente; 

12. Evite que o equipamento caia ou respingue água. Não coloque objetos que contenham água, como vasos 
de flores, sobre o equipamento; 
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Capítulo 1 Visão Geral do Produto  

1.1 Painel Traseiro  
 

 

Item Descrição 

Entrada de Vídeo 
Conexão de entrada de vídeo para as câmeras analógicas, porta BNC 
padrão 

Entrada de Áudio Conexão de entrada de sinais de áudio, porta RCA 

Saída de Áudio Conexão de saída de sinal de áudio, porta RCA 

Entrada USB Conexão para mouse ou pen drive 

VGA Conexão para TV ou monitor com entrada VGA 

HDMI Conexão para TV digital ou monitor com entrada HDMI 

LAN Conexão para rede 

e-SATA Conexão para e-SATA HDD para gravação e backup 

RS-485 Conexão para câmeras PTZ 

Sensor e Alarme Conexão para sensores externos e dispositivos de alarme 

Energia 12vdc Conexão da fonte de energia fornecida 

Chave Liga/Desliga Liga / desliga a fonte de alimentação 

 

 
ENTRADA DE ÁUDIO (5-16) 
Para alguns modelos para conectar as entradas de áudio com o conector fornecido. 
 

 
ENTRADA DE ÁUDIO (1-4) e ENTRADA DE VÍDEO (25-32) 
Para alguns modelos de DVR de 32CH para conectar a entradas de áudio e vídeo (25CH ~ 32CH) com o conector 
fornecido. 
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Capítulo 2 Instalação e Conexão do DVR 

2.1 Instalação do HDD 
Dependendo do pacote que você adquiriu, o HDD pode estar incluído no pacote completo. Se não estiver pré-

instalado, siga as instruções de instalação neste manual do usuário. 

Cuidado: NÃO instale ou remova a unidade de disco rígido (HDD) enquanto o DVR estiver LIGADO. 

Instalação do HDD: 
 

(1) Desligue primeiro a energia e, em seguida, remova os parafusos de ambos os lados e do painel traseiro, e 
abra a tampa superior do DVR; 

 
(2) Conecte os cabos de dados e de alimentação ao HDD e coloque o HDD no gabinete do DVR. 

Vire cuidadosamente o DVR e prenda o HDD ao DVR com os parafusos; 

 
(3) Coloque a tampa superior de volta com cuidado e fixe a tampa com parafusos; 

 
 
Observação: Os procedimentos acima são apenas para referência. A operação prática pode ser diferente 
dependendo do DVR que você adquiriu. 
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2.2 Diagrama de Instalação 

 
Observação: O diagrama acima é apenas para referência. A conexão prática pode ser diferente dependendo do DVR 
que você adquiriu. 
 

2.3 Conexão da Fonte Externa  
Cuidado: Use apenas o adaptador de energia fornecido junto com o DVR. 

Conecte uma extremidade da fonte externa ao conector de energia na parte traseira do DVR. Conecte a outra 

extremidade da fonte externa na tomada da parede. 

 

Para alguns modelos específicos, pode ser necessário pressionar o botão Liga / Desliga para ligar a energia. 
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Capítulo 3 Operações Comuns do DVR 

3.1 Funções do Mouse Fornecido  

 

1. Tecla esquerda 

¶ Clique para selecionar as opções do menu. 

¶ Durante a exibição ao vivo em tela dividida, clique duas vezes em um canal para visualizá-lo em tela 

inteira. 

¶ Clique duas vezes no canal novamente para retornar à visualização em tela dividida. 

¶ Clique em um canal na tela de visualização ao vivo para abrir a barra de ferramentas rápida da 

câmera. 

¶ Clique e segure para arrastar a barra de ferramentas rápidas da câmera e mudar de posição as telas. 

2. Tecla direita 

¶ Clique uma vez para abrir a barra de tarefas na tela Visualização ao vivo. Exibir barra de tarefas em 

4.2.2 Barra de Menu. 

¶ Nos menus, clique para voltar / fechar menus. 

3. Roda de rolagem 

¶ Nos menus, role para mover para cima / para baixo no conteúdo do menu. 

¶ Enquanto passa o mouse sobre a roda de controle de volume, role para aumentar / diminuir o 

volume do sistema. 

¶ Na tela de visualização ao vivo role para aumentar ou diminuir o zoom. 

3.2 Funções do Teclado Virtual  
Você verá o teclado virtual automaticamente na tela quando precisar inserir dados. 

Clique para alternar o teclado para  
maiúsculas e mais pontuação 
 

                                                                                                           Clique para apagar um carácter 
 
 
 

                                                                                            
                                                                                                              Clique para completar a entrada 

                                          
                                             Mova o ponteiro para a direita 
 
      Mova o ponteiro para a esquerda 
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3.3 Senha 
Pela primeira vez que você utiliza o DVR, será solicitado a definir sua própria senha imediatamente para proteger sua 
privacidade. Certifique-se de registrar seu nome de usuário e senha e salvá-los em um local seguro. 

 

Idioma: Escolha um idioma OSD. 
ID do dispositivo: Insira a ID do dispositivo entre parênteses. O ID padrão é 000000. Veja mais sobre o ID do 
dispositivo em 5.6.1 Geral. 
Novo nome de administrador: Para definir seu próprio nome de administrador. 
Nova senha de administrador: Para definir sua própria senha. A senha deve ser uma combinação de 8 caracteres. 
Confirme a senha: Digite sua própria senha novamente. 
 
Clique em Aplicar para confirmar suas configurações e vá para a interface de Login. Digite seu nome de usuário e 
senha para acessar o sistema DVR. 
 

 
 
Observação: Se você esquecer sua senha, não será possível fazer o login no sistema, entre em contato com a fábrica 
para redefinir a senha. 
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Capítulo 4 Inicializando  o DVR 

4.1 Iniciar Assistente  
O Assistente de inicialização ajudará a configurar o sistema e fazer com que o DVR funcione rapidamente. 

4.1.1 Iniciar Assistente  

Clique em Iniciar Assistente para prosseguir para a próxima etapa. 

 

4.1.2 Configuração de Rede 

 

 
Se você se conectar a um roteador que permite usar DHCP, marque a caixa DHCP. O roteador atribuirá 
automaticamente todos os parâmetros de rede para seu DVR. A menos que a rede seja inserida manualmente, siga 
os parâmetros abaixo: 
 
Endereço IP: O endereço IP identifica o DVR na rede. É composto por quatro grupos de números entre 0 e 255, 
separados por ponǘƻǎΦ tƻǊ ŜȄŜƳǇƭƻΣ άмфнΦмсуΦллмΦмллέΦ 
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Máscara Sub-rede: A Máscara Sub-rede é um parâmetro de rede que define um intervalo de endereços IP que 
podem ser usados em uma rede. Se o endereço IP for como uma rua onde você mora, a Máscara Sub-rede é como 
um bairro. O endereço de sub-rede também consiste em quatro grupos de números, separados por pontos. 
tƻǊ ŜȄŜƳǇƭƻΣ άнррΦнррΦлллΦлллέΦ  
Gateway: Este endereço permite que o DVR acesse a Internet. O formato do endereço do gateway é o mesmo do 
endereço IP. Por exŜƳǇƭƻΣ άмфнΦмсуΦллмΦллмέΦ 
DNS1 / DNS2: DNS1 é o servidor DNS primário e DNS2 é um servidor DNS de backup. Normalmente deve ser 
suficiente apenas inserir o endereço do servidor DNS1. 
 
Portas 
 
Web Port: Esta é a porta que você usará para fazer login remotamente no DVR (por exemplo, usando o cliente da 
Web). Se a porta padrão 80 já estiver em uso por outros aplicativos, altere-a. 
Client Port: Esta é a porta que o DVR usará para enviar informações (por exemplo, usando o aplicativo móvel). Se a 
porta padrão 9000 já estiver em uso por outros aplicativos, altere-a. 
RTSP Port: Esta é a porta que o DVR terá permissão para transmitir streaming em tempo real para outro dispositivo 
(por exemplo, usando um reprodutor de mídia de streaming). 
UPNP: Se você deseja fazer login remotamente no DVR usando a Web Client, é necessário concluir o 
encaminhamento de porta em seu roteador. Habilite esta opção se o seu roteador suportar o UPnP. Nesse caso, 
você não precisa configurar o encaminhamento de porta manualmente no roteador. Se o seu roteador não oferece 
suporte a UPnP, certifique-se de que o encaminhamento de porta seja concluído manualmente em seu roteador. 
 
PPPoE 
 

 
 
Este é um protocolo avançado que permite que o DVR se conecte a rede mais diretamente via modem DSL. 
aŀǊǉǳŜ ŀ ŎŀƛȄŀ άIŀōƛƭƛǘŀǊ ttth9έ Ŝ ƛƴǎƛǊŀ ƻ bƻƳŜ ŘŜ ǳǎǳłǊƛƻ Ŝ {ŜƴƘŀ Řƻ tttƻ9Φ 
 
3G 
 
Antes de usar a rede móvel, você precisa conectar um dongle 3G ao DVR. 
Habilite a opção 3G, digite o APN, código de discagem, nome de usuário e senha de acordo com as instruções do seu 
dispositivo dongle 3G. 
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4.1.3 Data/Hora  

Este menu permite configurar a data, hora, formato da data, formato da hora, fuso horário, NTP e HDV. 
 
Data e Hora 
 
Clique no ícone do calendário para definir a data atual do sistema. 

 
 
Data: Clique no ícone do calendário para definir a data do sistema. 

Hora: Clique para definir a hora do sistema. 

Formato de data: Escolha no menu suspenso para definir o formato de data preferido. 

Formato da hora: Escolha o formato da hora entre 24 horas e 12 horas. 

Fuso horário: Defina o fuso horário correto. (Horário de Brasília: GMT -03:00) 

 
NTP 

 
NTP significa Network Time Protocol. Este recurso permite que você sincronize a data e a hora automaticamente no 
DVR pela Internet. Portanto, o DVR precisa estar conectado à Internet. 
 

 
 
aŀǊǉǳŜ ŀ ŎŀƛȄŀ άNTPέ Ŝ ǎŜƭŜŎƛƻƴŜ ƻ ǎŜǊǾƛŘƻǊ b¢tΦ 
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HDV 
 
HDV significa horário de verão. 
 

 
 
HDV: Ative se o horário de verão (HDV) for observado em sua região. 
 
Compensação de tempo: Selecione a quantidade de tempo para compensar para HDV. 
 
Modo de hora: Escolha definir o horário de verão em semanas ou dias. 
 
Hora de início / hora de término: Defina a hora de início e de término para o horário de verão. 
 

4.1.4 Câmera IP 

 
Este menu permite adicionar câmeras IP ao DVR. 

 
Clique em Buscar para pesquisar câmeras IP na mesma rede. Escolha a (s) câmera (s) IP que deseja adicionar e clique 
no ícone       para adicionar ao DVR. 
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Você também pode clicar no botão  para adicionar uma câmera IP individual em um único canal. 

 
Clique no botão Buscar para pesquisar câmeras IP e, em seguida, clique em uma das câmeras IP na lista de 
dispositivos. 
Endereço IP / Domínio: Endereço IP ou nome de domínio da câmera IP. 
Codinome: Nome da câmera IP. 
Posição: Posição para exibir o nome da câmera na tela. 
Porta: Porta da câmera IP. 
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Protocolo: Escolha o protocolo da câmera IP no menu suspenso. 
Nome de usuário: Nome de usuário da câmera IP. 
Senha: Senha da câmera IP. 
Canal de vinculação: Escolha um canal do DVR ao qual deseja conectar. 
 

4.1.5 Disco 

 

Se o HDD for instalado no DVR pela primeira vez, ele deve ser formatado. Selecione o HDD e clique no botão 
Formatar HDD para formatar o HDD. 
Substituir: Use esta opção para substituir as gravações antigas no HDD quando o HDD estiver cheio. Por exemplo, se 
você escolher a opção 7 dias, apenas as gravações dos últimos 7 dias serão mantidas no HDD. 
Para evitar a substituição de quaisquer gravações antigas, selecione Desativar. Se você desativou esta função, 
verifique o status do HDD regularmente, para se certificar de que o HDD não está cheio. 
Gravar em ESATA: Se o seu DVR vier com uma porta e-SATA no painel traseiro, você pode habilitar a gravação do 
vídeo no HDD e-SATA. 

4.1.6 Resolução 

Escolha uma resolução de saída compatível com o seu monitor. O DVR suporta o ajuste automático da resolução de 

saída para corresponder à melhor resolução do seu monitor quando o sistema está inicializando. 
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4.1.7 Smartphone  

Se o seu DVR vier com um P2P ID, você pode escanear o código QR com seu aplicativo móvel para visualizar o DVR 

remotamente. 

 

4.1.8 Resumo 

Você pode verificar o resumo das informações do sistema definidas no Assistente de Inicialização e finalizar o 

assistente. 

Marque "Não mostrar esta janela na próxima vez" se não quiser exibir o Assistente de Inicialização quando o 

sistema for reiniciado na próxima vez. Clique no botão Concluir para salvar e sair. 
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4.2 Visão Geral da Tela de Exibição Ao Vivo  
Título da Câmera                                                                                      Ícones de Status 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         Barra de Ferramentas Rápidas da Câmera 
 
 
 
 
                                       Menu Inicial 
 
 
 
 
 

 
                                                  Barra de Menu                                                                                         Data e Hora do Sistema 
 
Título da Câmera: 
A letra inicial indica o protocolo de vídeo que a câmera está operando. 
 
A-: Isso indica que a câmera conectada é uma câmera AHD; 
T-: Isso indica que a câmera conectada é uma câmera TVI; 
C-: Isso indica que a câmera conectada é uma câmera CVI; 
IP: Isso indica que a câmera conectada é uma câmera IP; 
 
Ícones de Status: 
 

    Isso indica que o DVR está gravando no momento; 

 Este ícone aparece quando a câmera detecta movimento; 

   O ícone indica que o dispositivo de alarme I / O externo é acionado; 

   Este ícone indica que o HDD está com problemas de funcionamento; 

   Este ícone indica que o HDD não está formatado; 

  Este ícone indica que o HDD está cheio; 
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  Este ícone indica que o HDD é somente leitura; 

PERDA DE VÍDEO: A câmera analógica está desconectada; 

Sem câmera: A câmera IP está desconectada; 

Falha na decodificação: O DVR não suporta este tipo de padrão de compactação de câmera IP, mude para o padrão 

de compactação H.264; 

  Clique para abrir o Menu Rápido para adicionar câmera IP; 

   Clique para editar a câmera IP atual; 

4.2.1 Barra de Ferramentas R ápidas da Câmera 

 
Na visualização ao vivo, clique com o botão esquerdo do mouse em uma câmera conectada para exibir a barra de 

ferramentas rápidas da câmera. 

 

  Clique para gravar manualmente o canal imediatamente. Se a gravação manual estiver em andamento, o ícone 
ficará vermelho. Clique mais uma vez para interromper o registro manual; 

  Clique para salvar uma captura de tela da imagem da câmera selecionada. A captura manual deve estar 
habilitada para usar este recurso. Para obter detalhes sobre como habilitar a captura manual, consulte 5.2.3.1 
Captura; 

  Clique para reproduzir a última gravação de 5 minutos deste canal; 

  Clique para entrar na área de controle PTZ (Menu de configurações da câmera selecionada); 

 Clique para ampliar o canal. Quando o ícone aparecer, pressione e segure o botão esquerdo do mouse para 
arrastar a área que deseja ampliar; 

  Clique para ajustar a cor da imagem do canal. Você pode ajustar o matiz, o brilho, o contraste e a saturação da 
imagem; 

  Para alternar o stream de vídeo de exibição ao vivo entre HD e SD. HD é mainstream e SD é substream; 

 Para adicionar tag personalizada; 

4.2.2 Barra de Menu 

 

 

 Clique para abrir o Menu Iniciar; 

 Clique para escolher um layout diferente para visualização ao vivo; 

 Clique para escolher mais layouts para visualização ao vivo; 

 Clique para começar a ver os canais em sequência; 
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    Reprodução rápida. Você pode escolher reproduzir a gravação mais recente para todos os canais desde o 
início do dia ou pode escolher a reprodução dos últimos 5s, 10s, 30s, 1min, 5min; 

   Clique para ajustar o volume do áudio; 

    Clique para alternar todos os canais IP entre mainstream e substream (para resolução de visualização ao vivo); 

  Clique para alternar entre a visualização em tempo real, balanceada ou suave. Os modos de efeito de 
visualização afetam apenas a qualidade do vídeo de visualização ao vivo por taxa de bits e taxa de frames, mas não 
afetam a qualidade da gravação; 

   Para iniciar ou parar a gravação manual e o alarme manual; 

  Para visualizar informações do sistema, informações do canal, informações do registro e estado da rede; 

 Este ícone aparecerá se a rede estiver desconectada; 

4.2.3 Menu Inic ial  

Com o Menu Inicial, você pode mudar de usuário, pesquisar e reproduzir, entrar no menu de configuração do 
sistema, bloquear e desbloquear a tela, desligar, reiniciar e fazer logout do sistema. 
 
 

Para trocar de usuário. Para habilitar multiusuário, consulte 5.6.3 Multiusuário. 
 

Busca e reprodução. Veja mais no Capítulo 6 Pesquisa, Reprodução, Edição e Backup. 
 

Configuração do sistema DVR. Veja no Capítulo 5 Configuração do Sistema do DVR. 
 

Bloquear e desbloquear a tela. Ver em 4.2.3.1 Desbloquear e Bloquear a Tela. 
 
Desligue, reinicie e faça logout do sistema. Ver em 4.2.3.2 Desligamento. 
 

 

 

4.2.3.1 Desbloquear e Bloquear a Tela 

 

A tela será bloqueada para proteger a operação OSD não autorizada quando vocês ficar por 

mais 1 min sem operar o menu do DVR. 

 Se necessário, você também pode bloquear a operação da tela manualmente. Para fazer isso, 

vá para o Menu Inicial e clique no ícone Bloquear Tela para bloquear o sistema 

imediatamente. 

 Se o sistema estiver bloqueado, você pode clicar no ícone Desbloquear para desbloquear o 

sistema para operação. 
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4.2.3.2 Desligamento 

 

Clique no botão Desligar no Menu Inicial e marque a ação seguinte que deseja mover. 
Clique no botão OK, o sistema exigirá a entrada da senha de administrador para autenticar. 

 

Se você escolher Logout, a tela de visualização ao vivo desaparecerá. Você precisará fazer um novo login no sistema 

para outras operações. 
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Capítulo 5 Configuração do Sistema do DVR 
 

Você pode configurar Canal, Gravação, Alarme, Rede, Dispositivo e Sistema no Menu Inicial Ą Configuração. 

 
 

5.1 Canal 
Nesta seção, você tem permissão para configurar a câmera, exibição ao vivo, gerenciar câmeras IP, ajustar a imagem 
da câmera IP, configuração de PTZ, configuração de movimento, modo de conversão e mais. 
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5.1.1 Canal 

 

 

5.1.1.1 Canais Analógicos 

 
O DVR suporta a desativação de canais analógicos para aumentar os canais de IP. Se você deseja desativar um canal 

analógico, desmarque a caixa e clique em Aplicar para salvar. Desabilitar um canal analógico pode aumentar a 

entrada de um canal IP. Para fazer isso, você precisa habilitar o modo XVR antecipadamente em                         

Sistema -> Geral -> Modo, veja mais em 5.6.1 Geral.  

5.1.1.2 Canais IP 

 
Se você habilitar o modo XVR para o DVR, ele suporta adicionar câmeras IP e modificar canais IP. 
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Clique em Pesquisar para pesquisar câmeras IP da rede local, clique em Adicionar para adicionar câmeras IP 
individual, clique em Adicionar Todos para adicionar todas as câmeras IP. 

 
Clique no botão Pesquisar para pesquisar câmeras IP e, em seguida, clique em uma das câmeras IP na lista de 

dispositivos. 

Endereço IP / Domínio: Endereço IP ou nome de domínio da câmera IP; 

Codinome: Nome da câmera IP; 

Porta: Porta da câmera IP; 

Protocolo: Escolha o protocolo da câmera IP no menu suspenso; 

Nome de usuário: Nome de usuário da câmera IP; 

Senha: Senha da câmera IP; 

Vincular canal: Escolha um canal do DVR ao qual deseja conectar; 

Atribuição automática de IP à (s) câmera (s): A câmera IP adicionada não seria capaz de se conectar se seu endereço 

IP não estivesse no mesmo segmento de rede do DVR. Com esta função, atribui um endereço IP a todas as câmeras 

IP adicionadas; 

Excluir canal: Escolha uma ou mais câmeras IP adicionadas e clique neste botão para apagar; 
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5.1.2 Ao vivo 

 
Para configurar os parâmetros da câmera. 

 
 
Canal: exibe o nome do canal; 
  

Configuração: Clique no ícone  na página de configuração; 
 
  Escolhe o canal que deseja configurar; 
  Para alterar o nome do canal; 
  Escolha o formato da data (Nesta parte só altera de canais IP); 
  Escolha o formato da hora (Nesta parte só altera de canais IP); 
  Escolha a tecnologia da câmera (HDTVI, AHD ou AUTO); 
  Para ocultar a imagem da visualização ao vivo; 
  Para mostrar o nome da câmera na visualização ao vivo; 
  Para mostrar a data e hora da câmera na gravação; 
  Ajuste de Matiz da imagem; 
  Ajuste de Brilho da imagem; 
  Ajuste de Contraste da imagem; 
  Ajuste de Saturação da imagem; 
  Ajuste de Nitidez da imagem; 
  Restaurar a configuração de imagem padrão de fábrica; 
 
 
 
 
 
  Restaurar ao padrão de fábrica; 
 
  Salvar alterações; 
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5.1.3 Controle de Imagem 

 
Este menu permite controlar as configurações de imagem das câmeras IP compatíveis. 

 

Canal: Nome do canal; 

Configuração: Clique no ícone  na página de configuração; 
 
     Escolha um canal para configurar; 
     Selecione o modo de acionamento do IR; 
     Defina o tempo de atraso para o corte ou ativação do IR; 
 
     Para ligar o IR manualmente ou deixar automático; 
     Espelhamento vertical; 
     Espelhamento horizontal; 
 
     Rotacionar a imagem em 180°; 
     Para habilitar ou desabilitar a compensação de luz de fundo; 
     Para habilitar ou desabilitar a redução de ruído 3D; 
     Defina o nível de redução de ruído 3D; 
 
     Para habilitar ou desabilitar a função WDR; 
     Defina o nível do WDR; 
     Para habilitar ou desabilitar a compensação de luz alta; 
     Configurar o balanço de branco; 
 
     Defina o modo do obturador; 
     Escolha o tempo de exposição da câmera; 
     Use em ambiente com neblina; 
 
     Restaurar as configurações padrão de fábrica; 
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5.1.4 PTZ 

 
Este menu permite que você defina as configurações de PTZ (Pan-Tilt-Zoom) para a câmera Speed Dome. 

 

Canal: Nome do canal; 
Tipo de sinal: Analógico para canais analógicos, Analógico e Digital para canais IP; 
Protocolo: Escolha o protocolo de comunicação entre a câmera com capacidade PTZ e o DVR. Se a sua câmera 
suportar a função UTC (Up the Coax), você pode escolher COAX1 ou COAX2 para exibir o menu OSD da câmera ou 
controlar a função UTC PTZ; 
Baudrate: A velocidade das informações enviadas do DVR para a câmera compatível com PTZ. Certifique-se de que 
corresponde ao nível de compatibilidade da sua câmera com PTZ; 
DataBit / StopBit: As informações entre o DVR e a câmera compatível com PTZ são enviadas em pacotes individuais. 
O DataBit indica o número de bits enviados, enquanto o EndBit indica o final do pacote e o início do próximo pacote 
(de informações). Os parâmetros disponíveis para o DataBit são: 8, 7, 6, 5. Os parâmetros disponíveis para o StopBit 
são 1 ou 2; 
Paridade: Para verificação de erros. Consulte a documentação de sua câmera compatível com PTZ para definir esta 
configuração; 
Cruzeiro: Ative para usar o modo Cruzeiro. Para usar o modo Cruzeiro, você precisa ter vários pontos predefinidos; 
Endereço: Defina o endereço de comando do sistema PTZ. Observe que cada câmera compatível com PTZ precisa de 
um endereço exclusivo para funcionar corretamente; 
 

5.1.4.1 Controle PTZ 

 
Após terminar a configuração do PTZ, você pode usar a função PTZ para controlar sua câmera PTZ. 

1) Clique com o botão esquerdo do mouse em um canal na tela de visualização ao vivo para abrir a 

4.2.1 Barra de Ferramentas Rápidas da Câmera da câmera e escolha o ícone de controle PTZ ;  
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3) O painel de controle PTZ será exibido; 

  
Ícone Item Descrição 

 Canal Clique para selecionar o canal da câmera PTZ 

Iniciar Toy Cruzeiro 
Iniciar / Pausar o cruzeiro PTZ por pontos predefinidos. 
Certifique-se de habilitar a função Tour para este canal em 
5.1.4 PTZ. 

Velocidade Velocidade Ajuste de velocidade da PTZ 

 

Painel de 
Navegação 

A) Clique na seta de direção para selecionar a direção da 
câmera PTZ 
B) Clique nas setas para cima / para baixo / esquerda / 
direita para mover o ponteiro no menu UTC OSD 

C) Clique em  para mudar para o modo panorâmico 
automático 

-ZOOM+ Zoom Clique para ajustar o zoom 

-FOCO+ Foco Clique para ajustar o foco 

-IRIS+ Íris Clique para ajustar a configuração da íris 

Total Total Mostra o número total de pontos predefinidos 

Nº Nº Número de pontos predefinidos 

Horário Tempo 
Defina quanto tempo à câmera permanecerá no ponto 
predefinido 

Salvar Salvar Clique para salvar as configurações e pontos predefinidos 

 
Definir 

Insira o número de um ponto predefinido específico, clique 
neste botão para mover sua câmera PTZ para o ponto 
predefinido 

 
Apagar Clique para apagar o ponto selecionado 

 / Ir Para Vá para 

Clique para definir um ponto predefinido específico em 
uma câmera PTZ. 
Você pode adicionar até 255 pontos predefinidos para o 
DVR. 

 

5.1.5 Máscara de Privacidade  

 
Este menu permite que você crie zonas de privacidade se desejar cobrir parcialmente alguma parte da imagem. Você 
pode criar até 4 zonas de privacidade em qualquer tamanho e localização na imagem da câmera. 
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Ative a Zona de Privacidade e escolha de quantas zonas voŎş ǇǊŜŎƛǎŀΦ ! όǎύ Ȋƻƴŀ όǎύ ŀǇŀǊŜŎŜƳ ŎƻƳƻ άŎŀƛȄŀ 

ǾŜǊƳŜƭƘŀέΦ /ƭƛǉǳŜ ƴŀ ōƻǊŘŀ Řŀ ŎŀƛȄŀ ǾŜǊƳŜƭƘŀ Ŝ ŀǊǊŀǎǘŜ-a para qualquer lugar na imagem e ajuste tamanho para 

criar uma zona de privacidade. 

 

Observação: A área das zonas de privacidade que você definiu ficará invisível na exibição ao vivo e na gravação de 

vídeo. 

5.1.6 Movimento  

 
Este menu permite configurar os parâmetros de movimento. Quando o movimento for detectado por uma ou mais 
câmeras, seu DVR irá alertá-lo sobre uma ameaça potencial em sua casa, por exemplo. Ele fará isso enviando um 
alerta por e-mail com uma imagem anexada da câmera para usar como referência (se essa opção estiver ativada) e / 
ou enviando notificações push por meio do aplicativo de smartphone. 

 
  



 
   Manual do Usuário 

30 

 

Configuração: Clique no ícone  na página de configuração; 

 
Área de detecção de movimento: 
Toda a tela é marcada para detecção 
de movimento (blocos vermelhos) 
como padrão. Se você deseja 
desativar a detecção de movimento 
em uma determinada área, clique no 
ponteiro da grade e arraste o mouse 
para destacar o escopo para 
desmarcar a área em blocos 
transparentes. Após a configuração 
ser concluída, clique com o botão 
direito do mouse para retornar e 
clique em Salvar para tornar a 
configuração da área efetiva;  

 
 
Switch: Ative ou desative a detecção de movimento; 
 
Sensibilidade: Defina o nível de sensibilidade. O nível 1 é o nível de sensibilidade mais baixo, enquanto o nível 8 é o 
nível de sensibilidade mais alto; 

5.1.6.1 Alarme 

 
Clique no botão Alarme para configurar a função de alarme de detecção de movimento: 

 
Campainha: O DVR pode usar sua campainha interna para emitir um tom de alarme. Você pode definir a duração da 
campainha em segundos quando o movimento é detectado; 
Saída de alarme: Função opcional. Se o seu DVR oferece suporte para conexão a um dispositivo de alarme externo, 
você pode configurar para emitir um tom de alarme; 
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Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando o movimento é detectado; 

Gravar: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção de movimento for 
acionada;  

 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando. 
A duração da gravação recomendada é de 30 segundos, mas pode ser definida em até 5 minutos; 

Mostrar mensagem: Marque a caixa para exibir o ícone  na tela de exibição ao vivo quando o movimento for 
detectado; 
Enviar e-mail: Você pode permitir que o DVR envie um e-mail automático quando o movimento for detectado. 
Tela inteira: Se esta função estiver habilitada e um movimento for detectado em um canal, você verá aquele canal 
em tela inteira; 
Upload por FTP: Para fazer upload de imagens de alarme para o servidor FTP quando movimento é detectado. Para 
habilitar o FTP, consulte 5.4.4 FTP; 

5.1.7 PIR 

 
Esta é uma função opcional. Se sua câmera possui a função PIR, você pode configurar a gravação PIR aqui. 
 

 
 
Switch: Habilite ou desabilite a gravação PIR; 
 
Sensibilidade: Defina o nível de sensibilidade. O nível 1 é o nível de sensibilidade mais baixo, enquanto o nível 8 é o 
nível de sensibilidade mais alto; 
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Configuração: Clique no ícone  na página de configuração. 
 

Área de detecção PIR: 
Clique em Selecionar tudo para definir toda a tela da 
câmera como área de detecção PIR. Clique em Apagar 
tudo para limpar a área. 
Você também pode definir uma área na tela 
desenhando um pentágono na tela. 
Se você deseja editar o tamanho da área, marque a 
seleção e altere a posição; 
  
Após a configuração ser concluída, clique com o botão 
direito do mouse para retornar e clique em Salvar para 
tornar a configuração da área efetiva. 

 
Clique no botão Alarme para configurar a função de alarme de detecção PIR: 
 

 
 
Sirene: O DVR pode usar sua campainha interna para emitir um tom de alarme. Você pode definir a duração da 
campainha em segundos quando o PIR é detectado; 
 
Saída de alarme (Quando houver): Função opcional. Se o seu DVR oferece suporte para conexão a um dispositivo de 
alarme externo, você pode configurar para emitir um tom de alarme; 
 
Tempo de bloqueio (Quando houver): Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção PIR é 
acionada; 
 

Gravar: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção PIR for acionada; 
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Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando. 
A duração de gravação recomendada é de 30 segundos, mas pode ser definida em até 5 minutos; 
 
Exibir mensagem: Marque a caixa para exibir o PIR na tela de exibição ao vivo quando o alarme PIR for detectado; 
 
Enviar e-mail: Você pode permitir que o DVR envie um e-mail automático quando a detecção de PIR for acionada; 
 
Tela Cheia: Se esta função estiver habilitada e PIR for detectado em um canal, você verá aquele canal em tela cheia; 

5.1.8 Inteligente  

 
As funções inteligentes opcionais, incluindo Detecção de Invasão de Perímetro, Detecção de Cruzamento de Linha, 

Detecção de Objeto Estacionário, Detecção de Pedestres, Detecção de Face e Contador de Cruzamentos. 

5.1.8.1 PID (Detecção de Invasão de Perímetro) 

 
A função de Detecção de Invasão de Perímetro (Perimeter Intrusion Detection) detecta pessoas, veículos ou outros 
objetos que entram e circulam em uma região virtual predefinida, e algumas ações podem ser tomadas quando o 
alarme é disparado. 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 

Configurações: Para desenhar o perímetro virtual e configurar a regra; 

Habilitar: Habilite ou desabilite a função PID; 

Sensibilidade: O nível de sensibilidade é de 1 a 4. Sensibilidade mais alta será mais fácil de acionar a detecção; 
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Clique no ícone  para determinar as configurações: 

 
Canal: Selecione o canal que deseja configurar; 
Tipo de Detecção: Você pode escolher para detectar invasão de Pedestre e/ou Veículo; 
Número da Regra: Você pode criar até 4 áreas de detecção e personalizar a regra de cada área; 
Habilitar Regra: Habilite ou desabilite a função LCD; 
Tipo de Regra.: Habilite ou desabilite a função LCD; 
 
Detalhes para configurar o desenho virtual: 
 

1. Escolha um dos números da regra. É o número da área PID. Máximo de 4 áreas que você pode definir para a 

função PID; 

2. Para habilitar a detecção em Habilitar Regra; 

3. Escolha um Tipo de Regra; 

AĄB: O DVR detectará apenas a ação do lado A para o lado B; 

BĄA: O DVR detectará apenas a ação do lado B para o lado A; 

AăĄB: o DVR detectará a ação de qualquer um dos lados B para o lado A ou do lado A para o lado B. 

4. Use o mouse para clicar em 4 pontos na imagem da câmera para desenhar uma região virtual. O agudo da 

região deve ser um polígono convexo. O polígono côncavo não poderá ser salvo; 

5. Clique em Salvar para salvar suas configurações; 

6. Se você quiser modificar a posição ou definição da região, clique na caixa vermelha na região, as bordas da 

região serão alteradas para a cor vermelha. Pressione e segure o botão esquerdo do mouse para mover a 

posição da região ou arraste os cantos para redimensionar a região; 

7. Se você deseja remover uma das regiões da imagem da câmera, clique na caixa vermelha na região e, em 

seguida, clique no botão Remover. Clique em Remover tudo para excluir todas as regiões; 
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Importante: 

1) O perímetro não deve ficar muito próximo às bordas / cantos da imagem da câmera, uma vez que pode falhar em 

acionar a detecção quando o alvo passar pelas bordas / cantos; 

 2) O formato das regiões não deve ser muito estreito / pequeno, pois pode falhar no acionamento da detecção 

quando o alvo passa por fora do perímetro; 

 
 

Clique no botão Alarme para configurar a função de alarme de detecção PID: 
 

 
 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando; 
Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção é acionada; 
Saída de alarme: Se o seu DVR possuir conexão para alarme externo, você pode definir para emitir um tom de 
alarme; 
Mostrar mensagemΥ ! ƭŜǘǊŀ ά{έ ǎŜǊł ŜȄƛōƛŘŀ ƴŀ ǘŜƭŀ ǉǳŀƴŘƻ ŀ Ŧǳƴœńƻ tL5 ŦƻǊ ŀŎƛƻƴŀŘŀΤ 
Enviar e-mail: Se um alarme for acionado, um e-mail será enviado para sua conta de e-mail predefinida; 
Tela cheia: Quando a detecção for acionada, o canal será ampliado para tela inteira; 
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5.1.8.2 LCD (Detecção de Cruzamento de Linha) 

 
A função Detecção de Cruzamento de Linha (Line Crossing Detection) detecta pessoas, veículos ou outros objetos 
que cruzam uma linha virtual predefinida, e algumas ações podem ser tomadas quando o alarme é acionado. 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Configurações: Para desenhar a linha virtual e configurar a regra; 
Habilitar: Habilite ou desabilite a função LCD; 
Sensibilidade: O nível de sensibilidade é de 1 a 4. Sensibilidade mais alta será mais fácil de acionar a detecção; 
 

Clique no ícone  para determinar as configurações: 
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Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Tipo de Detecção: Você pode escolher para detectar invasão de Pedestre e/ou Veículo; 
Número da Regra: Você pode criar até 4 áreas de detecção e personalizar a regra de cada área; 
Habilitar: Habilite ou desabilite a função LCD; 
Tipo de Regra: Para determinar em qual sentido de cruzamento você será avisado; 
Marcação Dinâmica: Haverá uma marcação quando houver um cruzamento; 
 
Detalhes para configurar o desenho virtual: 
  

1. Escolha um dos números da regra. E o número de linhas do LCD. Máximo de 4 linhas que você pode 
desenhar; 

2. Para habilitar a detecção em Habilitar Regra; 
4. Escolha um Tipo de Regra; 

              AĄB: O DVR detectará apenas a ação do lado A para o lado B; 
              BĄA: O DVR detectará apenas a ação do lado B para o lado A; 
              AăĄB: O DVR detectará a ação de qualquer um dos lados B para o lado A ou do lado A para o lado B. 

5. Use o mouse para clicar em 2 pontos na imagem da câmera para desenhar uma linha virtual; 
6. Clique em Salvar para salvar suas configurações; 
7.    Se você deseja modificar a posição ou comprimento da linha, clique na caixa vermelha na linha, a cor da 
linha será alterada para a cor vermelha. Pressione e segure o botão esquerdo do mouse para mover a linha ou 
arraste os terminais para modificar o comprimento ou a posição da linha; 
8. Se você deseja remover uma das linhas da imagem da câmera, clique na caixa vermelha na linha e, em 

seguida, clique no botão Remover. Clique em Remover tudo para excluir todas as linhas; 
  
Importante: 
1) As linhas não devem ficar muito próximas das bordas da imagem da câmera, para evitar qualquer falha em 
acionar um alarme quando o alvo passar por ela; 
2) As linhas não devem ser muito curtas, para evitar qualquer falha em disparar um alarme quando o alvo passar 
fora delas; 
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Clique no botão Alarme para configurações no LCD: 
 

 
 
Canal: Indica qual foi o canal selecionado; 
Sirene: Desative ou Ative a campainha para emitir um tom de alarme em 10, 20, 40 ou 60 segundos quando a 
detecção for acionada; 

Gravando: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção LCD for acionada; 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando; 
Mostrar mensagemΥ ! ƭŜǘǊŀ ά{έ ǎŜǊł ŜȄƛōƛŘŀ ƴŀ ǘŜƭŀ ǉuando a função LCD for acionada; 
Enviar e-mail: Se houver uma detecção, um e-mail será enviado para sua conta de e-mail predefinida; 
Upload imagem FTP: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada ao servidor FTP predefinido; 
Upload vídeo FTP: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado ao servidor FTP predefinido; 
Figura para nuvem: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada para o armazenamento em 
nuvem predefinido; 
Vídeo para nuvem: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado para o armazenamento em nuvem 
predefinido; 
Tela Cheia: Quando a detecção for acionada, o canal será ampliado para tela inteira; 
Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção é acionada; 
Saída de alarme: Se o seu DVR possuir conexão para alarme externo, você pode definir para emitir um tom de 
alarme; 
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5.1.8.3 PD&VD (Detecção de Pedestres e Veículos) 

 
A função de Detecção de Pedestres detecta as pessoas em movimento em uma região pré-definida, e uma série de 
ações podem ser realizadas quando o alarme é acionado. 

 
 
Canal: Para selecionar o canal que você deseja configurar; 
Configurações: Para determinar a área de análise e configurar a regra; 
Habilitar: Para habilitar ou desabilitar a função PD&VD; 
 

Clique no ícone  para determinar as configurações: 
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Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Modo de Captura: Para configurar a maneira que será gerada as capturas; 
Pixel Min.: Tamanho mínimo da pessoa ou veículo que será detectado; 
Pixel Max.: Tamanho máximo da pessoa ou veículo que será detectado; 
Sensibilidade: O nível de sensibilidade é de 0 a 100. Sensibilidade mais alta será mais fácil de acionar a detecção; 
Tipo de Detecção: Você pode escolher para detectar invasão de Pedestre e/ou Veículo; 
Modo de detecção: Você pode determinar se a detecção priorizará pessoas e veículos em movimento ou parado; 
Alcance da detecção: Você pode desenhar uma área de 4 pontos para fazer a detecção, ou selecionar a tela cheia; 
Marcação Dinâmica: Quando houver uma detecção você pode habilitar para crie uma marcação virtual na pessoa ou 
veículo; 
 
Detalhes para configurar o desenho virtual: 
 

1. Escolha um dos números da regra. É o número da área PD. No máximo 4 áreas que você pode definir para a 
função PD; 

2.    Para habilitar a detecção em Mudar Senha; 
1. Escolha um Tipo de Regra, apenas Normal disponível para esta detecção; 
2. Use o mouse para clicar em 4 pontos na imagem da câmera para desenhar uma região virtual. O agudo da 

região deve ser um polígono convexo. O polígono côncavo não poderá ser salvo; 
5.    Clique em Salvar para salvar suas configurações; 
6.    Se você deseja ajustar o tamanho da região, clique na caixa vermelha na região, as bordas da região serão 
alteradas para a cor vermelha. Pressione e segure o botão esquerdo do mouse para mover toda a região ou 
arraste os cantos para redimensionar a região; 
7. Se você deseja remover uma das regiões da imagem da câmera, clique na caixa vermelha na região e, em 

seguida, clique no botão Remover. Clique em Remover Tudo para excluir todas as regiões; 
  
Importante: 
1) A região de detecção não deve ser na área que as pessoas não possam alcançar; 
2) As pessoas detectadas devem estar completamente cercadas na região; 
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Clique no botão Alarme para configurações no PD&VD: 
 

 
 
Canal: Indica qual foi o canal selecionado; 
Sirene: Desative ou Ative a campainha para emitir um tom de alarme em 10, 20, 40 ou 60 segundos quando a 
detecção for acionada; 

Gravando: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção PD&VD for acionada; 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando; 
Mostrar mensagemΥ ! ƭŜǘǊŀ ά{έ ǎŜǊł ŜȄƛōƛŘŀ ƴŀ ǘŜƭŀ ǉuando a função PD&VD for acionada; 
Enviar e-mail: Se houver uma detecção, um e-mail será enviado para sua conta de e-mail predefinida; 
Upload imagem FTP: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada ao servidor FTP predefinido; 
Upload vídeo FTP: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado ao servidor FTP predefinido; 
Figura para nuvem: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada para o armazenamento em 
nuvem predefinido; 
Vídeo para nuvem: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado para o armazenamento em nuvem 
predefinido; 
Tela Cheia: Quando a detecção for acionada, o canal será ampliado para tela inteira; 
Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção é acionada; 
Saída de alarme: Se o seu DVR possuir conexão para alarme externo, você pode definir para emitir um tom de 
alarme; 
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5.1.8.3 SOD (Detecção de Objeto Estacionário) 

 
A função de Detecção de Objetos Estacionários (Stationary Object Detection) detecta os objetos deixados ou 
perdidos na região predefinida, como bagagem, bolsa, materiais perigosos, etc., e uma série de ações pode ser 
tomada quando o alarme é acionado. 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Configurações: Para desenhar a área virtual e configurar a regra; 
Habilitar: Habilite ou desabilite a função SOD; 
Sensibilidade: O nível de sensibilidade é de 1 a 4. Sensibilidade mais alta será mais fácil de acionar a detecção; 
 

Clique no ícone  para determinar as configurações: 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Número da Regra: Você pode criar até 4 áreas de detecção e personalizar a regra de cada área; 
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Habilitar: Habilite ou desabilite a regra selecionada acima; 
Tipo de Detecção: Você pode escolher para detectar quando um objeto for Deixado, Retirado ou Retirado & Deixado 
na área definida; 
Marcação Dinâmica: Quando houver uma detecção você pode habilitar para crie uma marcação virtual na pessoa ou 
objeto detectado; 
 

1. Escolha um dos números da regra em Número da Regra (Máximo de 4 áreas que você pode definir para a 
função SOD); 

2. Para habilitar a detecção em Habilitar Regra; 
3. Escolha um Tipo de Regra; 
Deixado: o DVR detectará apenas os objetos deixados na área; 
Retirado: o DVR detectará apenas os objetos retirados da área; 
Retirado & Deixado: o DVR detectará objetos retirados e deixados na área; 
4. Use o mouse para clicar em 4 pontos na imagem da câmera para desenhar uma região virtual. O agudo da 

região deve ser um polígono convexo. O polígono côncavo não poderá ser salvo; 
5. Clique em Salvar para salvar suas configurações; 
6. Se você deseja ajustar o tamanho da região, clique na caixa vermelha na região, as bordas da região serão 

alteradas para a cor vermelha. Pressione e segure o botão esquerdo do mouse para mover toda a região ou 
arraste os cantos para redimensionar a região;  

7. Se você deseja remover uma das regiões da imagem da câmera, clique na caixa vermelha na região e, em 
seguida, clique no botão Remover. Clique em Remover todos para excluir todas as regiões; 

 
Importante: 
1) A área de detecção deve ser maior ou igual ao tamanho do objeto detectado, como a detecção de uma garrafa 
branca; 
2) O objeto detectado não pode ser coberto; 
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Clique no botão Alarme para configurações no SOD: 
 

 
 
Canal: Indica qual foi o canal selecionado; 
Sirene: Desative ou Ative a campainha para emitir um tom de alarme em 10, 20, 40 ou 60 segundos quando a 
detecção for acionada; 

Gravando: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção SOD for acionada; 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando; 
Mostrar mensagemΥ ! ƭŜǘǊŀ ά{έ ǎŜǊł ŜȄibida na tela quando a função SOD for acionada; 
Enviar e-mail: Se houver uma detecção, um e-mail será enviado para sua conta de e-mail predefinida; 
Upload imagem FTP: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada ao servidor FTP predefinido; 
Upload vídeo FTP: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado ao servidor FTP predefinido; 
Figura para nuvem: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada para o armazenamento em 
nuvem predefinido; 
Vídeo para nuvem: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado para o armazenamento em nuvem 
predefinido; 
Tela Cheia: Quando a detecção for acionada, o canal será ampliado para tela inteira; 
Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção é acionada; 
Saída de alarme: Se o seu DVR possuir conexão para alarme externo, você pode definir para emitir um tom de 
alarme; 
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5.1.8.5 FD (Detecção de Face) 

 
A função de Detecção de Face (Face Detection) detecta os rostos de pessoas em movimento que aparecem em uma 
região predefinida, e uma série de ações podem ser realizadas quando o alarme é disparado. 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Configurações: Para desenhar a área virtual e configurar a regra; 
Habilitar: Habilite ou desabilite a função SOD; 
 

Clique no ícone  para determinar as configurações: 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Modo de Captura: Para configurar a maneira que será gerada as capturas; 
Aplicar modo: Para determinar em quais ângulos os rostos serão detectados; 
Pixel Min.: Tamanho mínimo da face que será detectada; 
Pixel Max.: Tamanho máximo da face que será detectada; 
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Realce facial: Função para realçar a área do rosto na captura gerada; 
Atributo facial: Para detectar atributos que possam existir nos rostos detectados, como óculos e máscara; 
Modo de detecção: Você pode determinar se a detecção priorizará pessoas em movimento ou parada; 
Tipo da Regra: Você pode escolher se a detecção ocorrerá por cruzamento de linha ou intrusão de perímetro; 
Alcance da detecção: Você pode definir para detectar através do cruzamento de linha ou intrusão de perímetro, ou 
selecionar a tela cheia; 
Marcação Dinâmica: Quando houver uma detecção você pode habilitar para crie uma marcação virtual na face; 
 
Detalhes para configurar o desenho virtual: 
 

1. Escolha o ângulo de captura e o tamanho mínimo e máximo dos rostos que serão detectados; 
2. Seleciona se as detecções serão em movimento ou estáticas; 
3. Escolha um Tipo de Regra e Alcance de detecção; 
4. Use o mouse para clicar em 4 pontos na imagem da câmera para desenhar uma região virtual, ou desenhar 

uma linha. O agudo da região deve ser um polígono convexo. O polígono côncavo não poderá ser salvo; 
5. Clique em Salvar para salvar suas configurações; 
6. Se você deseja ajustar o tamanho da região, clique na caixa vermelha na região, as bordas da região serão 

alteradas para a cor vermelha. Pressione e segure o botão esquerdo do mouse para mover toda a região ou 
arraste os cantos para redimensionar a região; 

 
Importante: 
1) A região de detecção não deve ser na área que as pessoas não possam alcançar; 
2) A região deve incluir toda a face frontal; 
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Clique no botão Alarme para configurações no FD: 
 

 
 
Canal: Indica qual foi o canal selecionado; 
Sirene: Desative ou Ative a campainha para emitir um tom de alarme em 10, 20, 40 ou 60 segundos quando a 
detecção for acionada; 

Gravando: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção FD for acionada; 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando; 
Mostrar mensagemΥ ! ƭŜǘǊŀ ά{έ ǎŜǊł ŜȄƛōƛŘŀ ƴŀ ǘŜƭŀ ǉuando a função FD for acionada; 
Enviar e-mail: Se houver uma detecção, um e-mail será enviado para sua conta de e-mail predefinida; 
Upload imagem FTP: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada ao servidor FTP predefinido; 
Upload vídeo FTP: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado ao servidor FTP predefinido; 
Figura para nuvem: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada para o armazenamento em 
nuvem predefinido; 
Vídeo para nuvem: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado para o armazenamento em nuvem 
predefinido; 
Tela Cheia: Quando a detecção for acionada, o canal será ampliado para tela inteira; 
Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção é acionada; 
Saída de alarme: Se o seu DVR possuir conexão para alarme externo, você pode definir para emitir um tom de 
alarme; 
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5.1.8.6 CC (Contador de Cruzamentos) 

 
A função de Contador de Cruzamentos (Cross-Counting)  conta os tempos para mover objetos ou pessoas através das 
linhas virtuais. 
 

 
 
Canal: Para selecionar o canal que você deseja configurar; 
Configurações: Para desenhar a área virtual e configurar a regra; 
Habilitar: Para ativar ou desativar a função CC; 
Sensibilidade: O nível de sensibilidade é de 1 a 4, com um valor padrão de 2. Sensibilidade mais alta será mais fácil 
para acionar a detecção; 
 

Clique no ícone  para determinar as configurações: 

 
 
Canal: Aparecem apenas os canais cujas câmeras possuem o analítico; 
Tipo: Para determinar se a detecção será de veículos, pessoas ou movimentos; 
Número do Alarme: Para determinar o número máximo de cruzamentos que pode ocorrer, quando excedido será 
gerado um aviso;  
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Hora início: Para determinar o horário que começará a contagem; 
Hora fim: Para determinar o horário que encerrará a contagem; 
Reiniciar contagem: Para zerar a contagem e começar novamente; 
Número da Regra: Neste caso apenas uma regra pode ser gerada; 
Habilitar: Habilite ou desabilite a função CC; 
Tipo de Regra: Para determinar em qual sentido de cruzamento você será avisado; 
Marcação Dinâmica: Haverá uma marcação quando houver um cruzamento; 
 
Detalhes para configurar o desenho virtual: 
 

1. Escolha o tipo de detecção que você deseja fazer; 
2. Para habilitar a detecção em Habilitar Regra; 
3. Escolha uma Hora início e Hora fim: 

Início: Contará apenas cruzamentos a partir deste horário; 
Fim: Encerrará a contagem após o horário definido; 

4. Use o mouse para clicar em 2 pontos na imagem da câmera para desenhar uma linha virtual. Do Lado A ao 
Lado B é Entrar, do Lado B ao Lado A é a Saída; 

5. Clique em Salvar para salvar suas configurações; 
6. Se você deseja modificar a posição ou comprimento da linha, clique na caixa vermelha na linha, a cor da 

linha será alterada para a cor vermelha. Pressione e segure o botão esquerdo do mouse para mover a linha, 
ou arraste os terminais para modificar o comprimento ou a posição da linha; 

7. Se você deseja remover uma das linhas da imagem da câmera, clique na caixa vermelha na linha e, em 
seguida, clique no botão Remover. Clique em Remover Tudo para excluir todas as linhas; 

 
Importante: 
1) As linhas não devem ficar muito próximas das bordas da imagem da câmera, para evitar qualquer falha ao 
acionar um alarme quando o alvo passar por ela; 
2) As linhas devem estar na área que o objeto detectado pode ser alcançado; 
3) As linhas não devem ser definidas muito curtas, para evitar qualquer falha em disparar um alarme quando o 
alvo passar fora delas; 
 

 
 
Você pode pesquisar e visualizar o resultado estatístico da contagem cruzada em 5.1.8.9 Estatística CC5.1.8.9 
Estatística CC. 
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Clique no botão Alarme para configurações no CC: 
 

 
 
Canal: Indica qual foi o canal selecionado; 
Sirene: Desative ou Ative a campainha para emitir um tom de alarme em 10, 20, 40 ou 60 segundos quando a 
detecção for acionada; 

Gravando: Clique no ícone  e escolha quais canais você deseja gravar quando a detecção CC for acionada; 
Pós-gravação: Você pode definir quanto tempo após a ocorrência de um evento o DVR continuará gravando; 
Mostrar mensagemΥ ! ƭŜǘǊŀ ά{έ ǎŜǊł ŜȄƛōƛŘŀ ƴŀ ǘŜƭŀ ǉuando a função CC for acionada; 
Enviar e-mail: Se houver uma detecção, um e-mail será enviado para sua conta de e-mail predefinida; 
Upload imagem FTP: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada ao servidor FTP predefinido; 
Upload vídeo FTP: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado ao servidor FTP predefinido; 
Figura para nuvem: Se houver uma detecção, uma captura da detecção será enviada para o armazenamento em 
nuvem predefinido; 
Vídeo para nuvem: Se houver uma detecção, um vídeo da detecção será enviado para o armazenamento em nuvem 
predefinido; 
Tela Cheia: Quando a detecção for acionada, o canal será ampliado para tela inteira; 
Tempo de bloqueio: Para configurar o tempo do alarme externo quando a detecção é acionada; 
Saída de alarme: Se o seu DVR possuir conexão para alarme externo, você pode definir para emitir um tom de 
alarme; 
 

5.1.8.7 Detecção de Som 

 
A função Detecção de Som serve para que você seja avisado quando houver alterações no som do ambiente. 

 
 
Canal: Você pode selecionar somente os canais de câmeras que possuam microfone; 
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Habilitar: Para ativar ou desativar a função; 
Detec. Subida: Para ativar ou desativar a detecção de aumento de som; 
Sensib. de subida: Você define a sensibilidade de 1 ~ 100. Quanto maior a sensibilidade menor precisa ser a 
alteração para detecção; 
Intensidade de som: Você define qual será a intensidade padrão do som; 
Detec Descida: Para ativar ou desativar a detecção de diminuição de som; 
Sensib de descida: Você define a sensibilidade de 1 ~ 100. Quanto maior a sensibilidade menor precisa ser a 
alteração para detecção; 
 

5.1.8.8 Oclusão de Vídeo 

 
A função Oclusão de Vídeo serve que você seja avisado caso a imagem da câmera seja bloqueada. 

 
 
Canal: Você seleciona o canal que deseja habilitar a função; 
Habilitar: Para ativar ou desativar a função; 
Sensibilidade: Para definir a sensibilidade da detecção; 

5.1.8.9 Estatística CC 

 

 
 
O resultado estatístico pode ser consultado por Dia / Semana / Mês / Ano para Entrada/Saída de Pessoas, Veículos 
ou Movimentos. 
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5.1.8.10 Agenda 

 

 
 
Para ativar a função inteligente, você precisa configurar a programação. A programação estará ativa em 24 horas x 7 
dias por semana. 
Para definir a programação, escolha um canal e arraste o ponteiro para marcar os slots. Os blocos azuis nos 
intervalos de tempo estarão ativos para detecções inteligentes. A programação é válida apenas para o canal 
selecionado cada vez que você definir. Se você quiser usar a mesma programação para outros canais, use a função 
Copiar. Clique em Salvar para salvar suas configurações. 
 

5.2 Gravar  
 
Este menu permite que você configure os parâmetros de gravação. 

5.2.1 Codificação 

 
Este menu permite configurar a qualidade da imagem de gravação de vídeo ou transmissão de rede. 
Geralmente, o Mainstream define a qualidade do vídeo de gravação que será salvo no HDD, o Substream define a 
qualidade do vídeo que está sendo visualizado via acesso remoto, por exemplo: Web Client e VMS, e o Mobilestream 
define a qualidade do vídeo que está sendo visualizado por acesso remoto por meio de Smartphone. 
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Resolução: Este parâmetro define o tamanho da imagem gravada; 

FPS: Este parâmetro define o número de frames por segundo que o DVR irá gravar; 

Tipo de codificação: Este parâmetro define a codificação que será utilizada na compactação do vídeo; 

Controle de Bitrate: Selecione o nível de taxa de bits. Para uma cena simples, como uma parede cinza, a taxa de bits 

constante (CBR) é adequada. Para cenas mais complexas, como uma rua movimentada, a taxa de bits variável (VBR) 

é mais adequada; 

Modo de Bitrate: Se você quiser definir a taxa de bits sozinho, escolha o modo Definições do Usuário. Se você 

deseja selecionar a taxa de bits predefinida, escolha o modo Predefinido; 

Bitrate: Este parâmetro corresponde à velocidade de transferência de dados que o DVR usará para gravar o vídeo. As 

gravações codificadas em taxas de bits mais altas serão de melhor qualidade; 

Áudio: Selecione esta opção se desejar gravar áudio junto com vídeo através de um microfone conectado ao DVR ou 

usar uma câmera com capacidade de áudio; 

ETR: Se a opção ETR estiver marcada, este canal será gravado em taxa de quadros e taxa de bits máximos quando um 

alarme (movimento ou alarme I / O) acontecer neste canal; 

5.2.2 Gravação 

 
Este menu permite configurar os parâmetros de gravação do canal. 
 

5.2.2.1 Gravação 
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Gravação: Marque para habilitar a gravação neste canal; 

Modo de stream: Escolha a qualidade da gravação. Se você escolher Stream duplo, o sistema gravará em 

Mainstream e Substream; 

Pré-gravação: Se esta opção for ativada, o DVR começa gravar alguns segundos antes de ocorrer um evento de 

alarme. Use esta opção se o seu tipo de gravação principal for baseado em movimento ou alarme; 

5.2.2.2 Agenda de Gravação 

 
Este menu permite que você especifique quando o DVR grava o vídeo e define o modo de gravação para cada canal. 

A programação de gravação permite que você configure uma programação como, diária e de hora em hora por 

gravação normal (contínua), gravação de movimento e gravação PIR (se seu DVR suportar).  

Para definir o modo de gravação, clique primeiro no botão de opção de modo (Normal, Movimento e PIR) e arraste o 

ponteiro para marcar os slots. A programação de gravação é válida apenas para um canal. Se você quiser usar a 

mesma programação de gravação para outros canais, use a função Copiar. Clique em Aplicar para salvar suas 

configurações. 

 

Canal: Selecione o canal para definir seus parâmetros de gravação; 

Normal: Quando o intervalo de tempo está marcado em verde, isso indica que o canal realiza a gravação normal 

para aquele intervalo de tempo; 

Movimento: Quando o intervalo de tempo está marcado em amarelo, isso indica que o canal grava apenas quando 

um movimento é detectado durante esse intervalo de tempo; 

PIR: Quando o intervalo de tempo está marcado em roxo, isso indica que o canal registra apenas quando o PIR é 

acionado durante aquele intervalo de tempo; 
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5.2.3 Captura 

 
Este menu permite configurar a função de captura de imagem. 

5.2.3.1 Captura 

 

 
 
Captura Automática: Habilite ou desabilite a captura automática no canal; 

Tipo de Stream: Selecione a resolução da imagem por Mainstream ou Substream; 

Intervalo normal: Intervalo de tempo para capturar uma imagem na gravação normal; 

Intervalo de alarme: Intervalo de tempo para capturar uma imagem quando um movimento, alarme IO ou PIR é 

acionado; 

Resolução Alarme: Selecione a resolução da imagem quando um alarme for acionado; 

5.2.3.2 Cronograma de Captura 
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Canal: Selecione o canal para definir seus parâmetros de captura; 

Normal: Quando o intervalo de tempo está marcado em verde, isso indica que o canal realiza a captura normal para 

aquele intervalo de tempo; 

Movimento: Quando o intervalo de tempo está marcado em amarelo, isso indica que o canal captura imagens 

apenas quando um movimento é detectado durante esse intervalo de tempo; 

PIR: Quando o intervalo de tempo está marcado em roxo, isso indica as imagens de captura do canal apenas quando 

o PIR é acionado durante esse intervalo de tempo; 

Sem captura: Um intervalo de tempo marcado em preto significa que não irá capturar nenhuma imagem para o 

intervalo de tempo, mas você pode capturar imagens manualmente se ativar a função de captura manual no canal; 

5.3 Alarme  
Nesta seção, você pode configurar os parâmetros de alarme. 

5.3.1 Movimento  

A operação é igual a 5.1.6 Movimento. 

5.3.2 PIR 

A operação é igual a 5.1.7 PIR  

5.3.3 Inteligente  

A operação é igual a 5.1.8 Inteligente. 

5.3.4 Ligação PTZ 

 
Se você conectou as câmeras PTZ, pode definir a ligação entre as câmeras PTZ e o Alarme de movimento e / ou 
sensor de alarme IO externo. Com a função de ligação, você pode girar o foco de suas câmeras PTZ para o ponto 
predefinido quando um movimento ou alarme de IO acontecer. 

 

Habilitar: Habilite ou desabilite a função de ligação PTZ; 

Movimento: O alarme de detecção de movimento acionará a função de ligação PTZ que está marcada; 

PIR: O alarme de detecção PIR acionará a função de ligação PTZ se estiver marcada; 

PTZ: Clique no ícone para associar as câmeras PTZ aos pontos predefinidos. Veja o ponto predefinido em 5.1.4.1 
Controle PTZ; 
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5.3.5 Exceção 

Este menu permite que você defina o tipo de eventos que deseja que o DVR o informe. 

 

Tipo de evento: Selecione o tipo de evento entre as opções abaixo: 

- Sem espaço no disco: Quando um HDD está cheio. 

- Erro de disco: Se o HDD não for detectado corretamente. 

- PERDA DE VÍDEO: Se a câmera não estiver conectada corretamente. 

Habilitar: Marque a caixa para habilitar o monitoramento do evento; 

Sirene: Defina a duração da campainha quando o evento ocorrer (OFF / 10s / 20s / 40s / 60s). Para desativar a 

campainha, selecione OFF; 

Mostrar mensagem: Marque a caixa para exibir uma mensagem na tela quando ocorrer um evento Sem espaço no 

disco, Erro de disco ou Perda de vídeo; 

Enviar e-mail: Permite que o DVR envie um e-mail automático quando ocorrer um evento; 
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5.4 Rede 
Este menu permite configurar parâmetros de rede, como PPPoE, DHCP e 3G. Os tipos mais comuns são DHCP. Muito 

provavelmente o seu tipo de rede é DHCP, a menos que a rede seja endereçada manualmente. Se você precisar de 

um nome de usuário e senha de autenticação para a Internet, escolha PPPoE. Se você quiser usar uma conexão de 

rede móvel, escolha 3G. 

 

5.4.1 Geral 

5.4.1.1 Geral 
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Se você se conectar a um roteador permite usar DHCP, marque a caixa DHCP. O roteador irá atribuirá 

automaticamente todos os parâmetros de rede para o seu DVR. A menos que a rede seja tratada manualmente 

abaixo dos parâmetros: 

Endereço IP: O endereço IP identifica o DVR na rede. É composto por quatro grupos de números entre 0 e 255, 

separados por pontos. tƻǊ ŜȄŜƳǇƭƻΣ άмфнΦмсуΦллмΦмллέΤ 

Máscara de sub-rede: A máscara de sub-rede é um parâmetro de rede que define um intervalo de endereços IP que 

podem ser usados em uma rede. Se o endereço IP for como uma rua onde você mora, a máscara de sub-rede é como 

o bairro. O endereço de sub-rede também consiste em quatro grupos de números, separados por pontos. Por 

ŜȄŜƳǇƭƻΣ άнррΦнррΦлллΦлллέΤ 

Gateway: Este endereço permite que o DVR acesse a Internet. O formato do endereço do gateway é o mesmo do 

endereço IP. tƻǊ ŜȄŜƳǇƭƻΣ άмфнΦмсуΦллмΦллмέΤ 

DNS1 / DNS2: DNS1 é o servidor DNS primário e DNS2 é um servidor DNS de backup. Normalmente deve ser o 

suficiente apenas para inserir o endereço do servidor DNS1; 

5.4.1.2 PPPoE 

 

 

Este é um protocolo avançado que permite que o DVR se conecte a rede mais diretamente via modem DSL. 

aŀǊǉǳŜ ŀ ŎŀƛȄŀ άHabilitar PPPOEέ Ŝ ƛƴǎƛǊŀ ƻ bƻƳŜ ŘŜ ǳǎǳłǊƛƻ Ŝ {ŜƴƘŀ Řƻ tttƻ9Φ 

Clique em Aplicar para salvar, o sistema será reinicializado para ativar a configuração PPPoE. 
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5.4.1.3 3G 

Antes de usar a rede móvel, você precisa conectar um dongle 3G ao DVR. (Se o seu gravador tiver esta função) 

 

Habilite a opção 3G, insira o APN, código de discagem, nome de usuário e senha de acordo com as instruções do seu 

dispositivo dongle 3G. 

Antes de usar a rede móvel, você precisa conectar um dongle 3G ao DVR. 

5.4.1.4 Configuração de Porta  

 

Web: Esta é a porta que você usará para fazer login remotamente no DVR (por exemplo, usando o Client Web). Se a 

porta padrão 80 já estiver em uso por outros aplicativos, altere-a; 
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Cliente: Esta é a porta que o DVR usará para enviar informações. Se a porta padrão 9000 já estiver em uso por outros 

aplicativos, altere-a; 

RTSP: O padrão é 554, se a porta padrão 554 já for usada por outros aplicativos, altere-a; 

UPNP: Se você deseja fazer login remotamente no DVR usando o Web Client, é necessário concluir o 

encaminhamento de porta. Habilite esta opção se o seu roteador suportar o UPnP. Você precisa habilitar o UPnP no 

DVR e no roteador. Nesse caso, você não precisa configurar o encaminhamento de porta manualmente no roteador. 

Se o seu roteador não oferece suporte a UPnP, certifique-se de que o encaminhamento de porta seja concluído 

manualmente; 

5.4.2 DDNS 

Este menu permite definir as configurações do DDNS. O DDNS fornece um endereço estático para simplificar a 

conexão remota com seu DVR. Para usar o DDNS, você primeiro precisa abrir uma conta na página da web do 

provedor de serviço DDNS. 

 

DDNS: Marque para habilitar DDNS; 

Servidor: Selecione o servidor DDNS preferido (DDNS_3322, DYNDNS, NO_IP, CHANGEIP, DNSEXIT); 

Domínio: Digite o nome de domínio que você criou na página da web do provedor de serviço DDNS. Este será o 

endereço que você digita na caixa de URL quando deseja se conectar remotamente ao DVR via PC. Por exemplo: 

dvr.dyndns.org; 

Usuário / Senha: Insira o nome de usuário e a senha que você obteve ao criar uma conta na página da web do 

provedor de serviço DDNS; 

Depois que todos os parâmetros forem inseridos, clique em Testar DDNS para testar as configurações do DDNS. Se o 

ǊŜǎǳƭǘŀŘƻ Řƻ ǘŜǎǘŜ ŦƻǊ άwŜŘŜ ƛƴŀŎŜǎǎƝǾŜƭ ƻǳ 5b{ ƛƴŎƻǊǊŜǘƻέΣ ǾŜǊƛŦƛǉǳŜ ǎŜ ŀ ǊŜŘŜ ŦǳƴŎƛƻƴŀ ōŜƳ ƻǳ ǎŜ ŀǎ ƛƴŦƻǊƳŀœƿŜǎ ŘŜ 

DDNS estão corretas ou não.  
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5.4.3 E-mail  

Este menu permite definir as configurações de e-mail. Conclua essas configurações se desejar receber as notificações 

do sistema em seu e-mail quando um alarme for disparado informando que o HDD ficou cheio, o HDD está em 

estado de erro ou ocorrer perda de vídeo. 

 

5.4.3.1 Configuração de E-mail  

 

 

E-mail: Marque para habilitar; 

Encriptação: Ative se o seu servidor de e-mail exigir verificação SSL ou TLS. Se você não tiver certeza, defina como 

Automático; 

Porta SMTP: Insira a porta SMTP do seu servidor de e-mail; 

Servidor SMTP: Digite o endereço do servidor SMTP do seu e-mail; 
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Nome de usuário: Digite seu endereço de e-mail; 

Senha: Digite a senha do seu e-mail; 

Destinatário 1 ~ 3: Insira o endereço de e-mail onde deseja receber as notificações de eventos do DVR; 

Intervalo: Configure a duração do intervalo de tempo entre os e-mails de notificação do DVR. Para certificar-se de 
que todas as configurações estão corretas, clique em Testar E-mail. O sistema envia uma mensagem de e-mail 
automática para sua caixa de entrada. Se você recebeu o e-mail de teste, significa que os parâmetros de 
configuração estão corretos; 
 
Importante: Algumas plataformas de e-mail necessitam que o acesso de APP seja liberado para funcionar a 
notificação via e-mail.  

5.4.3.2 Cronograma de E-mail  

  
Você precisa configurar a programação para implementar totalmente a notificação por e-mail. 

 

Os códigos de cores na programação de e-mail têm os seguintes significados: 

Verde: Slot para detecção de movimento; 

Azul: Slot para analíticos inteligentes; 

Vermelho: Slot para exceção (HDD cheio, erro de HDD ou perda de vídeo); 

Roxo: Slot para PIR (opcional); 

  
















































































































