CERTIFICADO DE GARANTIA

1-A AUDIOFRAHM garante este produto contra eventuais defeitos de fabricagéo pelo prazo de 12

(doze) meses a contar da data de emissao da Nota Fiscal de compra para o primeiro adquirente.

2 - Todas as pecas mecanicas externas como: botdes, cabos, gabinete e partes plasticas, possuem
somente garantia legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da data de emissdo da Nota Fiscal de
compra para o primeiro adquirente.

3 - Ao constatar qualquer defeito, o Consumidor devera procurar o Posto de Assisténcia Técnica
Autorizada mais proximo, conforme relagdo que disponibilizamos no site www.frahm-
.com.br/assistencias-tecnicas ou entrar em contato com o fabricante, através do fone 0800 047 8002.

Somente o Assistente Técnico Autorizado podera examinar e reparar o produto. MANUAL Do USUAR'O

4 - Durante o prazo de garantia as pegas e os componentes eventualmente defeituosos seréo substituidos
gratuitamente, bem como a mé&o de obra, correndo por conta do proprietario do produto as despesas de
transporte decorrentes da remocao do produto para conserto.

5 -Excluem-se da garantia as hipoteses a seguir expressas:

a) defeitos decorrentes do desgaste natural do produto;

b) anegligéncia e o mau uso pelo Instalador/Consumidor;

c) se o defeito for ocasionado por intervengéo de pessoa ndo capacitada para a instalagdo ou ndo
autorizada pelo fabricante para o reparo do produto;

d) se o produto for ligado a rede elétrica com voltagem imprépria;

e) se o produto tiver sofrido avarias durante o transporte, descargas elétricas, inundagées, exposigéo a
umidade ou qualquer outro resultante de caso fortuito, ou forga maior;

f) trilhas e potenciémetros quebrados;

6 - A AUDIOFRAHM reserva-se o direito de, a qualquer tempo, revisar, alterar ou descontinuar os ® ®

produtos, inclusive as condi¢des aqui descritas, sem que incorra em qualquer responsabilidade ou

obrigagao para com aAssisténcia Técnica, Revendedor, Comprador ou Terceiros. FRAHMIll o o o ¢
Suporte ao cliente (0] ‘®

Audiofrahm IndUstria e Comércio 47 3531 8800 - -
. ANA TEL de Eletroeletronicos Ltda. (S ) e via chat "
Agéncia Nacional de T loags Rodovia BR 470 N° 5.640, km 140 U[PERES WE) @il @ GInED

CEP 89.162-915 - Rio do Sul - SC frahm.com.br/suporte
Homologado pela Anatel SAC

¥ . 18- CNPJ) 27.133.259/0001-67
Sob nuimero: 04268-18-11109 ) 0800 047 8002

CONHECA A

E E FAMILIA COMPLETA.
FRAFIMIfI - 258 e

E . COM A FRAHM

MULTIROOM FMR 4

@frahmoficial @) FrahmOficial ) FrahmOficial

Fotos meramente ilustrativas. Especificagées técnicas e dados dos produtos podem sofrer alteragées sem aviso prévio. Cédigo 57.586




FRAHMIfI

MANUAL DO USUARIO

INTRODUCAO

Bem-vindo ao mundo do Multiroom FRAHM! Este produto inovador foi projetado para oferecer uma experiéncia excepcional de
audio em ambientes residenciais. Com uma ampla gama de recursos e funcionalidades avangadas, o Multiroom FRAHM é a
escolhaideal para sistemas de sonorizagéo de alta qualidade.

Com suas 8 entradas de audio, sendo 4 simultaneas, vocé tera flexibilidade para conectar uma variedade de fontes de audio.
Além disso, cada entrada possui um limiter de 300mV, garantindo um sinal limpo e sem distor¢gdes indesejadas.

Com seus 4 canais de saida de audio de 80W RMS por canal, vocé desfrutara de um som potente e envolvente em toda a sua
casa. E com os controles de volume, grave, agudo e limiter, vocé pode ajustar o som de acordo com suas preferéncias pessoais.

O Multiroom FRAHM oferece muiltiplos protocolos de controle, incluindo Ethernet via LAN ou Wi-Fi, com comandos acessiveis
via API. Além disso, vocé pode usar o aplicativo FRAHM SMART para controlar todas as funcionalidades do sistema de forma
intuitiva. Para maior integragdo com sistemas de automacgao residencial, o Multiroom FRAHM é compativel com drivers de
empresas parceiras, permitindo um controle completo e personalizado do seu ambiente sonoro.

Com reles auxiliares para carga externa, vocé pode acionar dispositivos adicionais conforme suas necessidades. Além disso, o
acesso remoto permite o envio de dados para a nuvem, proporcionando uma analise precisa e um diagnostico rapido em caso de
problemas. Para maior comodidade, o Multiroom FRAHM acompanha um controle remoto IR e receptor IR, para que vocé possa
controlar o sistema de forma conveniente e sem complicagdes.

O Multiroom FRAHM também apresenta a tecnologia Audiolink, que permite o compartilhamento de entradas de audio entre
dois produtos, ampliando ainda mais as opg¢des de aplicabilidade.

Com suportes para padrdo RACK 19", o Multiroom FRAHM se integra perfeitamente a qualquer configuragéo de equipamen
tos de audio profissional. Prepare-se para uma experiéncia sonora extraordinaria com o Multiroom FRAHM. Descubra o
verdadeiro prazer do audio em sua casa.

CONTEUDO DA EMBALAGEM

* 01 (um) amplificador Multiroom FRAHM,;

* 01 (um) controle remoto;

*» 02 (duas) pilhas AAA;

* 02 (dois) suportes de fixagao para o amplificador
em uso em rack;

* 06 (seis) parafusos para fixagéo;

* 01 (um) cabo de alimentagao;

* 01 (um) cabo Extensor IR;

* 01 (um) manual de instrugées do produto;
* 01 (um) manual de instrugao do APP;

* 04 (quatro) pés de silicone;

* 04 (um) conector Power (Verde).

RECURSOS

« Controle via APP;

« Entrada RJ45 para conexao via rede;

« Controle via AP,

« Controle Remoto IR;

« Limiter de entrada de audio;

* 80W de poténcia por canal;

* 04 canais estéreo;

04 Reles auxiliares para acionamento de carga;
* Acesso remoto para monitoramento.

« Cabo Extensor IR;

« Entrada P2 para recepgéo de sinal IR;

« Desing clean;

« Suportes para fixagdo em rack;

* 4 Entradas analdgicas de audio multifungdes (2 opticas / 2 Mixed);
» Amplificador Classe D;

« Conexéo WIFI 2.4 GHz;

» 04 Saidas Line Out Variaveis para SUBWOOFER;

» 04 Saidas Line Out Fixas para outros amplificadores;

DADOS TECNICOS

* Reles auxiliares: 4;

* Rede Wireless: 802.11 b/g/n;

* Rede Lan (Ethernet): 10/100Mbps;

* Resposta em Frequéncia: 20Hz - 20 Khz;
« Consumo Méaximo: 400W;

* Dimensodes: 332,5x432,5x88mm

* Peso: 5,12kg

* Poténcia RMS (4 ohms por canal): 80W x2;

« Sensibilidade da Entrada Aux: 300mV;

« Nivel Saida Line Variavel: 15-20kHz / 0~707mV,;
« Nivel de saida Line Fixa: 20KHz / 0~707mV;

« Controle Remoto: Infravermelho (38KHz);

* Conexdes: WIFI 2.4G / LAN;

« Canais de saida estéreo: 4;

« Entradas de sinal: 8 (4 simultéaneas);
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CONEXOES DE ENTRADA

O sistema multiroom da FRAHM foi desenvolvido com o conceito de multiplas entradas, oferecendo ao usuario
diversas opgdes para conexdo de fontes de sinal de audio. O produto possui fisicamente 8 entradas de sinal,
divididas da seguinte forma:

* 4 entradas analogicas estéreo: Essas entradas séo parte da fungao principal do produto, permitindo a conexao
de dispositivos de audio analdgicos que emitam sinais estéreo;

* 2 entradas digitais SPDIF: Essas entradas s&o designadas como uma segunda fungao do produto, possibilitan-
do a conexéo de dispositivos que emitam sinais de dudio digital no formato SPDIF, como televisores;

¢ 2 entradas de audio mono: Também fazendo parte da segunda fungédo do produto, essas entradas sdo
destinadas a fontes de audio mono, como microfones ou outros dispositivos que emitam sinais de audio em

formato mono (Mixed).

=

E importante ressaltar que, apesar de haver 8 entradas disponiveis, somente 4 delas podem ser utilizadas
simultaneamente. As opgdes de escolha sdo: Aux IN1 ou Digital IN1, Aux IN2 ou Digital IN2, Aux IN3 ou Mono 3 e
Aux IN4 ou Mono 4. As quatro opgdes mencionadas séo predefinidas, e a partir delas é possivel direcionar o sinal
para qualquer canal de saida do sistema multiroom. Afigura abaixo ilustra o funcionamento do controle do produto.

PRIMEIRA FUNGAO
AUXIN 1

SEGUNDA FUNGAO
DIGITALIN 1

PRIMEIRA FUNGAO
AUXIN 3

SEGUNDA FUNGAO
MONO IN 3

®

hd

CANAL 1 || cANAL 2 | [ cANAL 3 |[ cANAL 4]

[cANAL1][cANAL2 || cANAL3 | [ cANAL4 |

PRIMEIRA FUNGAO
AUXIN 2

SEGUNDA FUNGAO
DIGITAL IN 2

PRIMEIRA FUNGAO
AUXIN 4

SEGUNDA FUNGAO
MONO IN 4

*

*

[ cANAL1][caNAL2 |[ cANAL 3 |[ cANAL 4 ]

[ caNAL1][caNAL2|[ cANAL3 | [ cANAL 4 ]

Além disso, o produto esta equipado com um dispositivo de limitagéo de sinal nas entradas de audio, garantindo
que o sinal seja limitado a valores de até 300mV. Isso assegura a qualidade do sinal de entrada e evita distorges
indesejadas. ATENGAO! E importante destacar que o sinal de entrada de 4udio deve serinferiora 1V RMS.

]«
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APLICACOES
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CUIDADOS, CONSERVACAO E LIMPEZA

Todo produto é inspecionado e testado 100% antes de sair da fabrica. Caso vocé encontre alguma
irregularidade, notifique imediatamente seu revendedor ou diretamente a fabrica.

1- Transporte o amplificador com cuidado, evitando quedas ou qualquer outro tipo de impacto;

2 - Em caso de defeito dirija-se ao Assistente Técnico Autorizado;

3-Parauma boa limpeza do amplificador utilize de preferéncia uma flanela macia e seca;

4 - Nao utilize produtos quimicos para limpar o amplificador;

5-Mantenha o amplificador afastado de lugares Umidos e molhados;

6 - Evite expor o aparelho a radiagao direta da luz do sol ou a lugares com temperaturas elevadas.

Observagao: Conforme a lei n° 11.291 a Frahm adverte que a exposic¢édo prolongada a ruidos superiores a

85dB pode causar danos ao sistema auditivo.

DIMENSOES

332,5

FIXACAO NO RACK

Para fixar seu amplificador no rack faga uso dos suportes metalicos que acompanham o produto, bem com o

dos parafusos na embalagem.

Passo 1

Fixe os suportes metalicos que acompanham o
produto nos furos localizados nas laterais do chassi

superior;

Passo 2
= =
= o
®[e 0| @
®]|°® i °le
= =
= o

Posicione o produto na posi¢édo desejada no rack,
utilize os parafusos que acompanham o produto para
fixar o amplificador através dos furos no rack suporte;

. Jo
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PAINEL DE CONTROLE
01 02 03 04
| | | |
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01 - Led canal 1 (Branco: ON / Vermelho: OFF);

02 - Led canal 2 (Branco: ON / Vermelho: OFF);

03 - Led canal 3 (Branco: ON / Vermelho: OFF);

04 - Led canal 4 (Branco: ON / Vermelho: OFF);

05 - Conector para cabo de energia;

06 - Fusivel (8A);

07 - Rele Auxiliar 01;

08 - Rele Auxiliar 02;

09 - Rele Auxiliar 03;

10 - Rele Auxiliar 04;

11 - Interface de Upgrade do produto;

12 - Output Canal 1;

13 - Output Canal 2;

14 - Output Canal 3;

15 - Output Canal 4;

16 - Entrada OPTICA DIGITAL 1 (a configuragao de
saida de audio da TV deve estar em PCM — ou estéreo);
17 - Entrada OPTICA DIGITAL 2 (a configuragéo de
saida de audio da TV deve estar em PCM — ou estéreo);
18 - Entrada analdgica mono 3 (Mixed);

19 - Entrada analdgica mono 4 (Mixed);

*Entre em contato com a fabrica para aquisi¢éo do cabo de conexao;

| I | | |
22 232425 26 27 28 29 30 3132 33 34

| |
35 36 37 38

20 - Conexao Audio Link*;

21 - Chave L/D — esta chave permite ligar o
amplificador. (E preciso que esta chave esteja
ligada para que o controle remoto funcione);
22 - Conector Lan RJ45;

23 - Botdo Hard Reset;

24 - Botdo Reset;

25 - Chave seletora: Lan ou Wifi;

26 - Entrada P2 IR;

27 - Line Out Fixo do canal 1;

28 - Line Variavel do canal 1;

29 - Line Out Fixo do canal 2;

30 - Line Variavel do canal 2;

31 - Line Out Fixo do canal 3;

32 - Line Variavel do canal 3;

33 - Line Out Fixo do canal 4;

34 - Line Variavel do canal 4;

35 - Entrada Analégica Estéreo 1;

36 - Entrada Analégica Estéreo 2;

37 - Entrada Analégica Estéreo 3;

38 - Entrada Analégica Estéreo 4;
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AUTOMACAO

O sistema multiroom FMR-4 foi desenvolvido para atender as necessidades de sonorizagdo residencial,
especialmente em ambientes de casas inteligentes, onde a automacéo residencial esta se tornando cada vez
mais relevante. Para garantir a compatibilidade com diversos cenarios de automacéo residencial, a Frahm
disponibiliza os seguintes protocolos de integragéo neste produto:

1. Infravermelho (38KHz, NEC): Permite o controle do sistema através de sinais infravermelhos,
compativeis com dispositivos e controles remotos padréo;

2. APP Frahm Smart: Um aplicativo dedicado (Frahm Smart) que oferece controle e gerenciamento do
sistema multiroom através de dispositivos méveis, proporcionando conveniéncia e praticidade aos usuarios;

3. Comandos de controle HTTP: Suporte para comandos de controle através de protocolo HTTP, permitindo
a integragdo com outros sistemas e dispositivos compativeis;

4. Drivers para controladoras: As principais empresas de automacéao residencial disponibilizam os drives
para controle o produto. Verifique o site da Frahm para obter informacdes atualizadas sobre as empresas
parceiras e a compatibilidade com as centrais de automacgéo.

O sistema multiroom FMR-4 pode ser integrado facilmente aos principais sistemas de automagéo do
mercado, proporcionando uma solugéo completa e versatil para a sonorizagao residencial.

ATENDIMENTO INTEGRADORES

A Frahm possui um canal exclusivo para atendimento de
integradores. Em caso de duvidas, sugestdes ou reclamagdes
envie um e-mail para suportetecnico@audiofrahm.com.br ou
através do Whatsapp 47 3531-8800 (Opcéo 5).

ACESSO REMOTO

O multiroom FRAHM esta equipado com um sistema de integragéo que permite o envio de informagdes dos
parametros de controle (como volume, entrada de sinal, limiter, entre outros) do produto para um servidor em
nuvem. Esses dados sdo acessiveis tanto pela equipe da FRAHM quanto pelo integrador responsavel pela
instalacéo.

Um dos principais beneficios dessa funcionalidade é a capacidade de realizar um diagnéstico preciso em caso
de problemas que possam surgir no produto. Por meio do acesso aos dados armazenados na nuvem, é possivel
identificar e analisar de forma eficiente qualquer anomalia ou falha no funcionamento do multiroom FRAHM.

Essa funcionalidade oferece uma vantagem significativa, permitindo uma abordagem mais rapida e assertiva
na resolugéo de problemas, seja pela equipe de suporte técnico da FRAHM ou pelo integrador que realizou a
instalacéo do sistema. Dessa forma, é possivel garantir um alto nivel de desempenho e confiabilidade do produto,
proporcionando uma experiéncia satisfatoéria ao usuario.
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EXTENSOR IR

O Multiroom FMR 4 possui receptor IR na parte traseira que permite a conexdo de um extensor IR, ele
possibilita vocé deslocar o sensor de sinal do controle remoto na melhor posi¢éo para o seu uso, de maneira
visivel com descrigao.

RESTAURAR PADROES DE FABRICA OU DESCONECTAR DE UMA REDE WIFI

Para desconectar o produto da rede Wi-Fi configurada, siga as instrugdes abaixo:
1. Localize o botdo "HARD RESET" no dispositivo.
2. Pressione e segure o botdo "HARD RESET" por 5 segundos.
3.Apos 5 segundos, solte o botdo "HARD RESET".
Ao fazerisso, o produto sera desconectado da rede Wi-Fi atual.

No entanto, se vocé deseja restaurar completamente as configuragdes de rede para os padrdes de fabrica, siga
as mesmas instru¢des, mas mantenha o botdo "HARD RESET" pressionado por 10 segundos. Isso ira redefinir
todas as configuragdes para os padrdes de fabrica.

O botéo "RESET" possui a fung¢éo de reiniciar o produto e pode ser acionado tanto na parte frontal quanto na
parte traseira do dispositivo. Pressione o botdo "RESET" por alguns segundos para reiniciar o produto. Isso pode
ser Util em situagdes em que o produto ndo esteja funcionando corretamente ou para realizar um reinicio geral.

odanareL

HARD
RESET RESET

FRAHMII
MULTIROOM PR &

® ‘@

Botao RESET frontal @
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CONTROLE REMOTO
/ \ Comandos que atuam em todos os canais:
MULTIROOM
01 - Pressiona Liga; *0X447BA25D

02 - Pressione para desligar; *0X447B22BD
06 - Canal Anterior; *0X447BEO1F
07 - Proximo Canal; *0X447BA857

01 ——'@

02 ——-@
03 Tt @0—— 04

05 — /VN
08 ——w/
1 11

12 IN1 IN.2 F2 14

16 - Selecionar Entrada 04; *0X447B38C7
15 wa ) (g )||CF 17 47 . Entrada de Audio Principal (pag. 11); “0X447B5AA5
16 18 - Desligar Rele Auxiliar; *0X447B42DB

18 ——®rLorF FLAT | Rong 1 90 19 - Equalizagéo Flat; *0X447B4AB5

L 19 20 - Ligar Rele Auxiliar; *0X447B52AD
21 /—eéwte 21 - Mudo; *0X447BB04F

Comandos que atuam em canal selecionado**:

03 - + Bass; *0X447BE21D

04 - - Bass; *0X447B629D

05 - Aumentar volume; *0X447B9867

08 - Diminuir volume; *0X447B6897

09 - Stand By; *0X447B906F

10 - - Treble; *0X447B02FD

11 - + Treble; *0X447BC23D

12 - Selecionar Entrada 01; *0X447B30CF
13 - Selecionar Entrada 02; *0X447B18E7
14 - 2° Fungao de entrada de audio (pag. 02); *0X447B7A85
15 - Selecionar Entrada 03; “0X447B10EF

Comandos discretos por canal:
FRAHMII Canal 1: *0XFFEQ1F
Canal 2: *0XFF9867
Canal 3: *0XFFB04F
Canal 4: *0XFFE21D

*Comandos IR;
**Para identificar o canal selecionado, o Led ON piscara 1 vez ao ser selecionado;

CHAVE DE ENERGIA

FRAHMI[I edanareL

A chave atras do produto deve estar sempre ligada, o amplificador deve ser colocado em stand-by através do
controle remoto, ou via automagéo. Isso permite que ele esteja em modo de espera para receber qualquer
comando de ativagao posterior.
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INTERFACE

O sistema de multiroom Frahm é equipado com um painel frontal que apresenta LEDs para indicar o status de
funcionamento dos quatro canais de audio de saida. Quando um canal est& ativo, o LED correspondente é
iluminado em branco, enquanto que o modo standby é representado pelo LED vermelho. Durante a utilizagédo do
controle remoto, o LED branco do canal que esta sendo modificado piscara, indicando a execug¢éo do comando.

FRAHMII o B B ®
MULTIROOM FMR 4 o o © o

CANAL 1 CANAL 2 CANAL 3 CANAL 4
RELES AUXILIARES

O multiroom FMR-4 é equipado com 4 relés auxiliares de controle, que possuem a fungédo de acionar cargas
externas. No exemplo ilustrado na imagem, é demonstrado o uso do relé auxiliar 1 para controlar a ativagéo e
desativagédo do amplificador na zona 2, bem como o envio do sinal de dudio é feito através da saida line out fixa do
multiroom. Cada relé tem uma capacidade de suportar correntes elétricas de até 10A, para tensdes que variam de
220VAC a 125VAC, ou até 30VDC.

® ®
® |REE|EER|IEEE|R R @

RELE 2 RELE 3 =
o QO

A

e our e

LnEoUTFIXO U ouT o UNEouTFX0

NA G NF NACNF NAC NF

AMPLIFICADOR ZONA 2
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CONECTANDO O DISPOSITIVO NA REDE

O sistema multiroom FMR 4 oferece duas opgdes de conectividade de rede: Wi-Fi ou LAN via cabo de rede
RJ45. Para realizar a conexao via Wi-Fi, siga as instrugées detalhadas no manual do aplicativo correspondente.
Caso prefira utilizar um cabo LAN, o produto estara imediatamente disponivel no aplicativo ap6s a conexao.
IMPORTANTE! Antes de realizar a conexao, certifique-se de fazer a escolha do método de conexéo correto
através da chave seletora localizada na parte traseira do produto. Quando a rede néo estiver conectado, os Leds
brancos dos canais piscardo em sincronia. E obrigatéria a conexao de rede para uso do produto.

WIFI  LAN

AUDIO LINK

Cada multiroom FRAHM esta equipado com um conector fémea DB9 em sua parte traseira, permitindo a
interconexdo com outro multiroom FRAHM. Essa conexdo estabelece um vinculo entre os dois produtos,
possibilitando o compartiihamento das entradas de audio. Como resultado, as quatro entradas simultaneas
podem ser compartilhadas entre os dois dispositivos, expandindo a capacidade de saida de audio para até oito
canais.

FRAHMIlI danare.

Destaca-se que o produto possui uma janela localizada na lateral do gabinete. Por padréo, as chaves DIP
devem permanecer na posigdo "ON". E importante salientar que a manipulagdo dessas chaves deve ser
realizadas exclusivamente por um profissional integrador, sendo estritamente proibido o acesso e a modificagao
por parte do usuario final.

Essa restricdo visa preservar a integridade e o desempenho do produto, evitando danos causados por ajustes
inadequados ou intervengdes inapropriadas. E altamente recomendado que qualquer ajuste ou configuragéo seja
realizado por um profissional qualificado, garantindo a operagdo correta do multiroom FRAHM e evitando
problemas futuros.
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